C‘S Christine Steinleitner Beratung und Coaching

Workshop

Gelingendes
Bezichungsmanagement

Lieber Kunde,

vielen Dank flr lhr Interesse an meinem Angebot.

Ich freue mich, Innen diese Zusammenfassung zu prasentieren,
welche Informationen Uber mein Unternehmen, meine Arbeit, Kosten
und die Moglichkeit der Zusammenarbeit enthalt. Ich freue mich
darauf, bald gemeinsam mit Ihnen zu arbeiten! Fiir gelingende und
erfolgreiche Beziehungen im Business
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Uber mich

Christine Steinleitner

Seit Uber 15 Jahren arbeite ich mit Menschen, die ihre Beziehungskompetenz verbessern wollen,
oder ihr Beziehungsmanagement fordern und verandern mdchten. Privat und Beruflich.

Mein Credo: Gelingende und positive Beziehungen schaffen. Als ganzheitlichen Ansatz, fur
nachhaltigen Erfolg. Denn gute Beziehungen und eine positive Beziehungskompetenz, sind die
Basis und ein absolutes “Future Skill" im gesamten Businesskontext, allen Arbeitsbereichen,
sowie im New Leadership fur FUhrungskrafte.

Als Padagogin, Beraterin und zert. Coach, bringe ich Ihnen und Ihrer Firma, das Thema positive
Beziehungskompetenz und erfolgreiches Beziehungsmanagement im Businesskontext
verstandlich und empathisch naher.




Ziele meiner Arbeit

Beziehungen sind die Basis jeder Zusammenarbeit. Nur wer gesunde und gelingende Beziehungen
fuhrt, ist wirklich erfolgreich - in jeglicher Hinsicht.

In meinen Workshops werde ich nicht sagen, wie Sie sein sollen, um erfolgreich zu werden. Fur
gelingende Geschafts-, Mitarbeiter- Kunden- oder Teambeziehungen sind Sie so, wie Sie sind - jetzt
und heute. Und das soll auch so bleiben. Mit all Ihren Starken und Schwachen.

Bis auf einen entscheidenden Punkt: Ihre persdnliche Einstellung zu Beziehungen! Die wird sich nach
einer Zusammenarbeit mit mir verandern.

Das Ergebnis und Ihr Erfolg: Wenn Sie sich Ihrer personlichen Einstellung bewusst geworden sind,
dann ergibt sich alles Weitere fast von selbst.

Ich mdchte Ihnen in meinen Coachings und Workshops Freiraume aufzeigen und Sie zum nachdenken
anregen. Ich moéchte ihr Gespur fUr die eigenen Maglichkeiten wecken und Ihren Willen zur
Veranderung starken. lhren Beziehungsmuskel “trainieren”.

Leistungsumfang

Produkte

e 1:1Einzelcoachings fur Fihrungskrafte, Manangerinnen und leitende Angestellte
e 11 Einzelcoachings fur Angestellte und Teammitglieder
e Workshops und Tagesseminare fiir Abteilungen und Gruppensettings

Services

e Get Together VOR Workshops und Tagesseminaren in Form von persénlichem Kennenlernen,
Vorab Analyse und Standortbestimmung des Teams/ der Teilnehmenden vor Ort zur Vorbereitung
auf das Angebot/Event

e Je nach Bedarf und Angebot, erhalten sie eine individuelle Konzepterstellung und dazugehorige
Materialienausgestaltung

e InVorbereitung auf den Workshop, das Event: Erstellung von individuellen Arbeitsaufgaben fur
Teilnehmende zur eigenen Bearbeitung

e 1.1 Coachings fur Einzelpersonen, die nach dem Workshop weiter arbeiten und fur sich spezifische
Themen vertiefen mochten, oder von der Firma ermuntert werden, ihre Fahigkeiten noch mehr zu
schulen oder problematische Themen zu bearbeiten. Persoénlich und Beruflich.



Workshopinhalte und Themen

Meine Workshops gliedern sich nach dem Prinzip:
Voraussetzungen und Grundlagen kennenlernen
Vorgehensweisen aufzeigen

Den eigenen Weg finden

Inhaltliche Details:

e Grundlagenschulung Theorie: Was ist Beziehungskompetenz und wie kann sich diese zeigen

e Wie entstehen Beziehungen?

e Kennenlernen der eigenen Beziehungsmuster (Vorab Aufgaben zur eigenen Bearbeitung und auch
wahrend des Workshops)

e \Welche Auswirkungen hat eine positive Beziehungskompetenz und ein erfolgreiches
Beziehungsmanagement auf den beruflichen Alltag (Firma, Kunden, Abschllsse etc.)

e Kennenlernen der Bindungstheorie und Bindungstypen (nach Bowlby) und deren Muster

e \Wir bearbeiten anhand verschiedener Fallbeispiele und theoretischem Input, die einzelnen
Grundbausteine von Beziehungskompetenz wie Psychologische Sicherheit, Kommunikation,
Empathie, Konfliktidsungen, Kundenbeziehungen uvm.

e Praxisteile: Die Teilnehmer erhalten zur Vorbereitung auf den Workshop Testfragebdgen und Impulse
zur eigenen Reflexion, damit sie beim Workshop sich bereits mit dem Thema “Beziehung"” auseinander
gesetzt haben

e Fordermoglichkeiten von Beziehungskompetenz kennenlernen. Was kann ich konkret tun?
Umsetzungsbeispiele und Ubungen

e Selbstreflexions - Aufgaben zwischen den theoretischen Teilen erleichtern den Teilnehmenden den
Zugang zu sich selbst und ihren Uberzeugungen, welche immer die eigene Beziehungsgestaltung
beeinflussen

e Anleitung und Praxisubungen fur die Teilnehmenden interaktiv zu werden: Thema “Fragen fur
groRartige Gesprache” die auf Beziehungsebene unter den Teilnehmenden wirken, (gut auch fUr neue
Teamzusammensetzung) und als Beispiel, wie Fragen eine positive Beziehung aufbauen konnen.

e Transfer der psychologischen Inhalte auf berufliches Setting

Der Workshop wird als individuelles Konzept neu ausgearbeitet und an die jeweilige Situation vor Ort (Team
etc.) angepasst und kann bei Bedarf auch Inhalte enthalten, die hier nicht aufgezahlt sind. Absprachen und
Veranderungen maglich und erwunscht.
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